
 

security technologies
Sirrix AG 

 
 
An 
Sirrix AG 
Lise-Meitner-Allee 4         
44801 Bochum                
 

Datum:______________ 

Retourenschein 
 

Kunden-Nr. (wenn vorhanden), Firma  

Ansprechpartner: Name, Vorname  

Straße, Hausnummer  

PLZ, Ort  

Telefonnummer  

E-Mail:  

Rechnungsnummer und Rechnungsdatum  

(Um Verzögerungen bei der Bearbeitung zu vermeiden, bitte alle Felder leserlich ausfüllen) 

 
 

Angaben zur Reklamation 
 

Position Artikelbezeichnung (z.B. Sirrix.PCI4S0) Seriennummer 
   

   

 
Fehlerbeschreibung: _________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________ 
 
 
 
Wichtiger Hinweis: Rücksendungen bitte angemessen verpacken und unbedingt Retourenschein beilegen! 
 
 
 
       _______________________________________ 
           Unterschrift 



  
 

 
 

Wird von der Sirrix AG ausgefüllt: 
 
Eingang der Reklamation: ___________________________ 
 
Bearbeiter:           ___________________________ 
 
Defekt wird bestätigt:       Ja        Nein 
 
 
Bemerkungen: 
 
 
 
 
 
 
 
Abwicklung der Reklamation: (z.B. Reparatur, Firmwareupdate, Austausch) 
 
 
 
 
 
 
Seriennummer des Tauschprodukts und Lieferscheinnummer:         
 
 
 
 

     
                
________________________ 

            Bearbeiter 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


